5. ELOADAS / TANANYAGEGYSEG

Cim | Kommunikéci6 fejlesztése intézményiinkben

Modszer (,,X”-el jelolve) Idétartam / feldolgozasi id6 (6ra/perc)
eléadas X el6adas 10 perc
gyakorlat (ha van) gyakorlat (ha van)
tananyagegység - tavoktatas tananyagegység - tavoktatas

Az eléadd, illetve tavoktatas esetén a tananyagegység készitdjének adatai

Név | Gerebenics Szin Rozsa Szakképesités / szakmai Diplomas Apold /

végzettség / szakvizsga Egészségfejlesztd
Mentalhigiénikus
Oktatéi / szakmai év Miikodési nyilvantartasi szam | 156021

gyakorlat ideje (vagy alapnyilvantartasi szam)

Az el6adds / tananyagegység részletes szakmai tartalma (nem alcimek)

A kommunikaci6 jelentdsége az egészségiigyben kiemelt figyelmet érdemel. Munkdnk meghatarozé
részEét tolti a pdacienssel folytatott kommunikacid. A beteg bizalmanak elnyerése, terapiakdvetd
magatartdsuk Osztonzése novelhetd a megfeleld kommunikacids eszkozok célzott, tudatos
hasznélataval.

Intézménylinkben is nagy hangsulyt fektetlink a dolgozok kommunikécids ismereteinek bdvitésére az
egyeb kommunikéciot gatlo tényezok figyelembe vételével.

Részletes bemutatasra keriil a beteg szakdolgozo kommunikacio javitdsara, kommunikacios készségeik
fejlesztésére valo torekvéseink.

A megfeleld kommunikéci6 hatdsara javul a beteg elégedettség, az egylittmiikodés hatékonyabb lesz,
ezaltal megeldzhetd a gyogyulas elhuzodasa, esetleges allapotromlas, szovédmények kialakulasa,
melyek anyagi terhe sem csekély. Osszességében a szakdolgozok megfeleldé kommunikacidja

hozzajarul az egészségiigyi ellatas hatékonyabba tételéhez.

A tovabbképzést szervezd megjegyzése (nem kotelezd):




