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Az idopont, ami valoban talalkozassa valik

Telekom CoMind
Egészsegugyi Al idopontfoglalo asszisztens
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Al asszisztens felhivja telefonon a pacienst

ElGjegyzés megerGsités / lemondas
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Lemondas esetén Uj id6pont ajanlasa,
eldjegyzés atiitemezése
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Lemondott idépont felajanlasa mas
paciensnek, vardlistacsokkentés
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Eles miikodés tapasztalatai

4 ultrahang szakrendelés
1 hénap
1756 telefonhivas

866 elGjegyzés
395 - Paciens megerdsitette az eldjegyzést
12 - Paciens lemondta azt el6jegyzést

459 - Nem sikerult kapcsolatba Iépni a pacienssel

Nagyobb hangsulyt kell fektetni az intézmény és a paciens kozti kommunikaciora!






