A visszaszervezes (in-source) mint strategiai elony

‘ Dr. Fendler Judit
kancellar, Szegedi Tudomanyegyetem

Magyar Korhazszovetseg Konferenciaja, 2026




o0 y y 4 y 4
SZTA Fia™ TORTENETI HATTER
UNIVERSITY OF SZEGED

A nagyvallalatok azon tevékenységeiket, melyek specialis szakértelmet igényelnek, és a tertileten vannak
specialista cégek, sok esteben kiszervezik.
Ennek szamtalan oka lehet;
Specializalodott cégek magasabb szinvonalu szolgaltatast nyujthatnak,
Automatizalasbol fakado elonyok kihasznalhatosaga,
jol strukturalt munkafolyamatok hianya,
képzett munkaero hianya,
eszkozbeszerzésre forditando forrasok hianya,
koltséghatékonysag lehetosége,

munkaszervezés egyszerusitése,

O N O U & WD

egyéb szempontok.

Az egészséglgyben a kiszervezést az elmult évtizedekben els6sorban az 5.,7.,8. pontok indukaltak

www. U-szeged.hu/szakk




SZT- B KISZERVEZESEK AZ EGESZSEGUGYBEN

2006-2007-es valsag ota a korabbinal is magasabb forrashiany, Konvergencia Program -2006-A GDP 0,3%-at kitevo éves forraskivonas az

egészseégligybol 2007-2010 kozott, azota sem keriilt vissza ez a kivonas sem,
Kilonb6z6 motivacioju kisérletek a forrasbevonasra, ezek egyik kiemelt eszkoze volt 2004 utan a kiszervezés.
1. Teljes intézmények kiszervezése - 6nkormanyzati szakrendel6k, korhazak magankézbe adasa (,,Hospinvest”)

A piaci miikodés feltételei nem voltak adottak, az ezekbdl adédé terheket (ad6fizetési kotelezettség, AFA-ligyek, dolgozok eltéré jogallasa, a

befektetd profit-elvarasa, stb.) az egészségligy finanszirozasa nem birta el, 2011 minden vissza 8az allam sok100Mrd Ft-tal konszolidalt)
2.Szolgaltatasok (egészségligyi és egyéb) kiszervezése

Egészségligyi szolgdltatok: az akkor ,nyereséges” szolgaltatasok kertiltek meglep6en nagy szerzoédéses szabadsdggal kiszervezésre, az intézmények

szamara vallalhatatlanul kedvezoétlen feltételekkel (naiv vagy nem loydlis intézményvezetok vs. profitorientalt cégek)

Funkcionalis szolgaltatasok: nem voltak referencia-arak, kontroll és minéségbiztositas, nagy munkaeré-igényii szolgaltatasok AFA-tiibblete

MEGVALOSTHATOSAGI TANULMANYOK NEM VOLTAK, A 27% AFA -TEHER ES A VALLAKOZOI HAZSON MIATT IRREALIS

HATEKONYSEG-ELONY KELLETT (VOLNA) 3



SZT- ALTALANOS TAPASZTALATOK

Az egészségligyi kiszervezések jelentds része sikertelen volt, a ,visszacsinalas” hatalmas energiakat és forrasokat vett igénybe.
A legnagyobb és nem kezelheto kockazat az volt, hogy a felek nem voltak egyenlo partnerek;

Tudasban, piacismeretben, menedzsment képességekben,

Anyagi eroforrasokban (jol fizetett menedzserek targyaltak a forrashianyos intézmények vezetoivel),

Eltéroek voltak az érdekek, a befekteto profitot akart a hatékonysag novelésével, ami az egészségligyben alulkezelést eredményezhet, az intézmény

pedig mindség-és szinvonal-emelkedést vart a piaci szereplotol,

0 Mivel az egészségiigy nem AFA-visszaigényl®, a nagy munkaeré-igényii szolgaltatasok esetében eleve a szolgaltatonak az AFA miatt 21,25%-0s

arelonnyel kellene indulnia, ez a profitelvarassal egyiitt szinte lehetetlen!

A PIAC ,MINDENHATOSAGABA” vetett hit az egészségiigy teriiletén végképp nem miikddik, Id. pl USA, ahol a lakossag egészségiigyi
allapota ezerszeres koltés mellett atlagosan nem jobb, mint a magyar lakossagé!

Lehet pozitiv példa,

0 PIl: anagy szamossagu, nagy eszkozigényd, jol szervezhetd, egyszerii logisztikaju egészségligyi ellatasok, (pl labor), DE itt is igen fontos
lenne az ellenOrzés!
0 Specialis szakértelmet nem igényld, nagy szamossagu, nem egészségligyi szolgaltatas (pl bérszamfejtés)
A KISZERVEZETT TEVEKENYSEGEK ESETEBEN A LEGFONTOSABB A KONTROLL MEGLETE ES GYAKORLASA, ELLENKEZO ESTEBEN A
VALLALKOZO MINDIG AZ ALULTELJESITESBEN LESZ ERDEKELT www. u-szeged.hu/szakk

, : , .. , 4
(nem azért, mert becstelen, hanem mert ez a logikus vallalkozéi viselkedés)




SZT- R SZEGEDI TAPASZTALATOK

Sok kiszervezett tevékenységiink volt, sok esetben egyoldalu, kedvezotlen feltételekkel

A partnerek jellemzéen nem vagy csak részben tartottak be a szerzédésben vallalt feltételeket (rendelkezésre allas,
eszkozcsere, infrastruktura fejlesztése, stb),

Az Egyetem kiszolgaltatott helyzetben volt, mivel a munkaero6 a cégnél volt, eszkdzei nem voltak,

lgy az drazas esetlegessé, egyoldaltian meghatarozotta valt,

Az Egyetemnek nem voltak eszk6zei az érdekérvényesitésre (kiszolgaltatott helyzet, esetenként nagyon rossz
szerzodések)

Sikertelen vagy megtamadott ko6zbeszerzések, nyomasgyakorlas jellemezték a szerzodési folyamatokat,

Az Egyetem perek sokasagat inditotta (és nyerte meg) a vallalasokat nem teljesit6 vallalkozék ellen (Fresenius,

Affidea, stb.)

Ehhez sziikség volt a toretlen vezetoi tamogatasra, az elkotelezett szakmai és jogi munkara

www. U-szeged.hu/szakk




VISSZASZERVEZETT SZOLGALTATASOK

SZT: SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
UNIVERSITY OF SZEGED 2 o 1 7 T o I
m

TS - : Egyeteam
is5Z3 : Sz lgaltatas ellatoit ese tszam stvett
- e en . . - s VISSZAasSZeIwee s ame A 0 . - .
E geszsegugy Korabhiszolgaltate S 1€ tezd beruhaz.z.ISI. }{oltsege Megjegyzes
{eszkoz, infra)
Visszaveétel elait 2024
Muivese- elldtas Fresenius Medical C are 2017 18 515 24 755 25 40 DDO DOD arvite
Képalkoto  diagnosztik diolog
epellcoto  ~ disgnosztice  (raciologa| o 4o s MagyarorzagK ft 2020 230 718 282 571 110 5400000 000| mindseg 6 srvita, beruhszésok elmeradass
muiclearis medicina)
Mesterseges megtermekeryites/VE Kaal Intezet 2022 754 1 067 40 350000 00D | kormeanyzah dontes egyetemi kezdemeryezes
Varandosgondozas Mecicoter Kft. 2022 36 263 33 378 23 45000 000 jobb szolgaltatas
Alvasdiagnosztica Somnius K ft 2024 600 600 4 25 D00 DOD jobb szolgdltatas
— P . e oo
K orasziistt- mentés SZUESZ Magénalepitveny 2025 3 13000 ppp| ° @olgeok megy resze masodi jogwszonyben
dolepzott
i i Szolzaltatas éves kolisege o Lo
. . W . . VisSSZaszelw ez s atvettfek e . .
Szolgaltatas IRl Sl ial vl Visszavétel elstt S TR Megjegyzes
Et
Eelso betegszallitas Maros-Sped Kft., FornxMed 2018 170 000 000D 215000 000 3 33 000 D00 |joveal kiterjedtebb szolgaltatas, magasabb rinoseg
Egerzsegign logisztikal tevekenyseg Ewomedic Tracding K f 2019 96 DO0 000 50 00D 000 134 12000 000| egysb szemporiok (szabalytalan beszerzs sek)
artyagoazdaliodas ' ere P zabalyt
Talkarito szolgslat P. Dussmam Kft. 2023 1 239 00D 00D 340 DDO DOD 150 24000 DOD vigszavétellcori o arlati ar:l, 6 Mrd
Zoldteriet karbantartas Zoldteriet Kezeld K ertészeti K ft 2023 29 DDO DOD 32 DDO DOD i 4000 D00 |alacsony &, minimalis szolgdltatas, ajariat:105SMFt
Betegelelmezes — Szertesi telephely P. Duwssmam Kft. 2024 260 000 000 221 000D 000D 12 39000 000 16
_ _ _ _ becsllt eves bekerliles, bervhazas g
Betegslelmezss — Szegedi telephely Suli-Host Kft. 2025 1 901 DOD 0OD 1 392 00D 00D 08 250 D00 00D .
talcarendszerbe
v el rtaszolgdlat — D eszki
sgyorvedelem, - portaszolgele = Energokomp Kft 2025 59 00D 000 43 DD 000 5 i sqf at ercforras ven
telephely
’ Sz lzaltatas ellatoit eseiszam
AN G Korabhiszolzaltate Atadas éve
Inteé LI e Visszaveétel elait Visszavétel wian
Sentesi Dr. Bugyi Istvan Koérhd
e S RO | rmdrpzati dortés alagjdn 2023 309 950 311 374 650 350 000 0600
nadegracio) a
Deszki  Tiiddgyogydszati  Sakkorhd —
Heszml | Midogyogyass T yormavpzati déntes aap dn 2023 55 6383 62 930 180 40 000 000
rdegracio]a G_
SUM 1443 €& 635 000 000




m SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
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e Probléma: 20 éves szerzodés, rossz feltételek, allando vita a minoségrol és a vallalasokrol PER

e Eredmény:

* Adializalt betegek esetszama 38%-al novekedett, azaz

javult a hozzaférés

A vesepotld kezelések valamennyi szakmailag

lehetséges modalitasa elérheto,

 Képesek vagyunk apheresis kezelésekre és majpotlo

terapiarais.

Az Egyetem megfelel a harmas progresszivitas és a

regios ellatasi felelosség elvarasainak
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www. U-szeged.hu/szakk




SZT R KEPALKOTO DIAGNOSZTIKA-RADIOLOGIA, NUKLEARIS
MEDICINA- AFFIDEATOL

Probléma: Egyetemi érdekérvényesités lehetosége minimalis, rendes felmondassal nem felmondhato, 2004-ben megkotott, 25 éves szerzodés,
vallalt beruhazasok elmaradasa, teljesitmény-visszafogas, intranszparens elszamolas, 10 éve keresztul a teljes NP-értéken torténo elszamolas,
oktatasi és kutatasi vallalasok elmaradasa, stb. PER

Eredmény:

« Kiemelkedo infrastruktura, folyamatos fejlesztések, tavleletezés képessége, sajat kapacitas, oktatasi, utanpotlas-nevelési feladatok,
kutatasokban részvétel, sajat tarolas és adathazsnositas,

A bazisév értékét 2023-ban sikerult ismételten elérni, tullépni 3 %-al esetszamok és 29 %-al NP-ok teruletén. 2021-ben ismételten sikerult
elérni a 2019-es bazisév értékét majd 2022-tol 2024-ig folyamatosan novelni. 2024-ben a bazisévhez képest a tételes elszamolasu és

finanszirozasu teljesitményhez kotheto bevétel 27%-os a novekedése figyelheté meg.

Affidea Kit. - SZTE SZAKK (Szentes nélkill) _ Affidea Kft. - SZTE SZAKK (Szentes nélkii)

Radiologial képalkoto eljarasok jelentett teljesitményadatal (esetszam, Radiologiai kepalkotd eljarasok jelentett teljesitményadatai (NP) €s a hozzajuk tartozo NEAK

beavatkozas) “2‘5‘;"9‘?‘53225"
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SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
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KAALI-TOL

Probléma: Reprodukcios értéklancbél hianyzo képesség, nem

volt szinergia az Egyetemmel, oktatas-kutatas nem volt,
optimalizalas

2022-t6l gt, 2024-t61 a KK része.(bartamogatas miatt)

Cél: Sajat hataskorben jobb eredményeket elérni az

Eredmény:

Megujult betegfogadasi rendszer,

Infrastruktura-fejlesztés

Embrioldgiai- és Andrologiai laboratoriumok eszkézparkjanak
megujitasa,

a szolgaltatasi portfélié6 bovitése (Patient Care, gyogyszer
hazhozszallitas, szliroprogramok, mindségbiztositas).

2024-t6l teljes integracio az SZTE SZAKK Szllészeti és
Nogyogyaszati Klinikaba - teljes értéklanc lefedése (a
varandossag tervezésétol, a vilagrajovetelen at, a reprodukcios
sebészeti beavatkozasokig

Uj tdmb épitése el6készités alatt (2026)

IMESTERSEGES MEGTERMEKENYITES/IVF-

Friss és fagyasztott embridtranszferek széama (db) Arbevétel (e Ft)
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SZTE SZAKK RMI Kit. teljesitményadatainak

) . . SZTE SZAKK RMI Kft. teljesitményadatainak
alakulasa (sulyszam)2023-2024.

alakulasa (NP)2023-2024.
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www. U-szeged.hu/szakk



szraezmms= VARANDOSGONDOZAS- KULSO KFT

 Probléma: Irracionalis és atgondolatlan betegutak, tobb szovodmény, magas kozremiikodoi dijak.

e Cél: Hatékonyabb betegellatas és stabilabb mikodés, loyalisabb munkavallalok

e Eredmény:
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« Azellatas mindsége javult (a HR allomany névelése és infrastrukturalis fejlesztés miatt).

 Uj szemlélet: betegutakat és a szakellatas folyamatanak optimalizalasa. A magas kockazatu paciensek gyorsabban

kiszUrésre kerulnek. A valtozas pontosabb diaghozist és kevesebb szovodményt eredményez, novelve a

problémamentes sziiletések szamat.

e 2024-t6l teljes integracié az SZTE SZAKK Sziilészeti és Nogyogyaszati Klinikaba - teljes ciklus lefedése (a

varandossag tervezésétol, a vilagrajovetelen at, a reprodukcios sebészeti beavatkozasokig)

Varandésgondozas teljesitményeinek alakulasa
SZTE SZAKK 2021-2024.
(esetszam)

36263 35459 29978 33378 36190 35379 29907 33222
jelentett esetszam elszamolt esetszam

02021. w2022 m2023. m2024.

Varandosgondozas teljesitményeinek alakulasa

SZTE SZAKK 2021-2024.
(beavatkozasok szama)

j 9911618304213153 7145544 .
elszamolt beavatkozasok

| jelentett beavatkozasok -

Varandosgondozas bevételeinek alakulasa

2021-2024.
250000000 -

200000000 —

150000000 -

100000000 —

20000000 —

0

maradt bevétel

2021-2022 kozott enyhe csokkenes figyelhetd meg az eset €s beavatkozasok szamaban. 2023-ban drasztikus visszaesés tortént, ami az atmeneti 1ddszak kovetkezmenye volt.

¢ -2{)?}115 SZAKK-nal

=



SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
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Probléma:

Jelentos

teljesitménycsokkenés (az

e Cél: Teljesitménycsokkenés megallitasa és novelése.

e Eredmény:

elszamolt

esetszamok

tekintetében 80%!), a bevétel kozel a felére esett vissza, betegpanaszok

Az elszamolt NP-ok tekintetében ez a csokkenés mérsékeltebb 52%-ban

mutathaté ki. El6z6kre magyarazat az esetenként jelentett/elszamolt

NP-ok mennyiségének valtozasa. (Egy esethez tobb NP-ot jelentenek.

Megvaltozott kddolasi szokasok, nagyobb NP értékii tevékenységek.

racionalizalasa. Az infrastruktura megujitasa.

25000000
20000000

15000000
10000000

2000000
0

-2000000
-10000000

-15000000

-20000000

NEAK Bevetel

SZTE SZAKK Alvasdiagnosztika
Kozremukodoi tevekenyseggel osszefiggo penzigyi elszamolasok

2022-2024.

Kozremukodo reszere
torlent kifizeles

Kozremukodo fizetett a
magantevekenysege

Kozremukodo altal
fizelett beriefi di

A kozremiikodoi tevékenység kivaltasa, és az elleniranyu pénzmozgasok

n/ 022
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82024

SZTE SZAKK-nal maradt
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ALVASDIAGNOSZTIKA-SOMNIUSTOL

SZTE SZAKK Alvasdiagnosztika
Teljesitményadatainak alakulasa (esetszam)
2022-2024.

3436

1201
631
2022. 2023. 2024.
8jelentett eseiszam ®elszamolt esetszam
SZTE SZAKK Alvasdiagnosztika
Teljesitményadatainak alakulasa {NFP)
2022-2024.
12191589
5766199 5963667
2022. 2023. 2024.

Sjclentett NP ®elszamolt NP



srrammmm= KORASZULOTT-MENTES-
MAGANALAPITVANYTOL

Az eszjtv miatt az Alapitvany jogszabaly-ellenesen miuikodott, ugyanaz a dolgozo volt Gigyeletben és ult fel a mentoautodra

Sajat hataskorben nem tudta kiallitani a szakszemélyzetet, allandé zsarolas volt a klinika felé.

Betegbiztonsagi aggalyok merultek fel.

Nem onkéntes kezdeményezés, nem volt elkertlheto az integralas

Cél: Transzparens mukodés, magas szintu ellatas, a tevékenység integralasa a régios ellatast szervez6 SZTE SZAKK
PIC-hez

Az Egyetem .kénytelen vo9lt beruhazni a teljes eszk6zparkot, mentoautot kaptunk az OMSZ-tol és a Konzorciumtol.

Mukodés 2025 03.01.-én indult, nincs fennakadas!

=



VAL | IE('ESII-\ISI?( ﬁlEE'II')EGSZALLITAS -MAROSSPED,

Probléma: Az egyetemnek nem volt kozvetlen kapcsolata és rahatasa a szolgaltatast végzo dolgozokra. Kevés volt a
kapacitas, bar két cég dolgozott, egymast tamadtak. Az OMSZ soforjeivel dolgoztak, akik vagy raértek, vagy nem,
allandé varakozas, elégedetlenség volt.

Cél: Folyamatos, megbizhato és gyors betegszallitas a Klinikai Kézpont teruletén, valamint a kiilonb6z6 osztalyok
kozott. Nemcsak szallitas, hanem extrahospitalis stiirgosségi ellatas biztositasa.

Eredmény:
« Az atvétel elott 3 jarmivel tortént a mentés, jelenleg 6 gépjarmi végzi a tevékenységet (3 betegszallito, 1

esetkocsi, 2 mento minositési kategoriaban); éjszaka, tigyeletben 2 helyett 3 betegszallité (1 eset, 2 mento),
* nagyobb ellenorzés és rugalmassag,
« csOkkeno varakozasi idok és korhazi apolasi napok,
* javulé kommunikacio és hatékonyabb munkafolyamatok,

 Uj szallitéeszkozok, szallitasi ido optimalizalasa, elektronikus nyomonkovetési rendszerek.

www. U-szeged.hu/szakk
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SRS EGESZSEGUGYI LOGISZTIKA-EUROMEDIC

Probléma: 10 éves szerzodés keretében az Euromedic biztositotta a logisztikai (raktar) szolgaltatast az

Egyetemnek, ennek keretében beszerzési eljaras nélkul, szabadaron szallitotta a szakmai anyagokat.

Cél:
A szabalytalan beszerzések megsziintetése- az 6sszes igy beszallitott fogyéanyag kézbeszerzési eljaras

keretében kerul be a klinikakra

Eredmény:
0 jelentos koltségmegtakaritas, kisebb, optimalisabb készlet, rendezett szerzodéses allomany

0 anyaggazdalkodas kontrollingja bevezetésre keriilt,

[0 konszignacios raktarak rendszere szerzodésekkel és nyilvantartasokkal alatamasztva mukodik

vonalkodos nyilvantartassal

www. U-szeged.hu/szakk
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UNIVERSITY OF SZEGED
L

Az egyetemi klinikak esetében a KEF nem vette at a

[]

[
[
[

Takaritast
Orzés-védelmet
Karbantartast

Kertgondozast

Mivel ezen koltségek a klinikak koltségvetésében , koltségei kozott megjelennek, mig az OKFO
korhazak esetében ezeket kozvetlenil fizetik a KEF-nek, igy a klinikak kompenzaciot kértek, a sajat,

kimutatptt és auditalt koltségeik erejéig.

Szegeden minden szolgaltatas (kivéve a karbantartast) sajat munkaerovel végzett, a koltségek a

KEF-es ar 40-80%-a kozott mozog, de ez sincs kompenzalva.

Ez eltériti az adossag-szamitast is! worw. u-szeged hu/szakk
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SZT: SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM vy L 4 L 4
UNIVERSITY OF SZEGED
-

Sajat munkaero- flexibilitas, kevesebb fluktuacio, bizalmi szolgaltatas

Orzés- védelem {Témaszam:
0L014] 94673 016,00 Ft 75632 382,00 Ft | 73 607 835,00 Ft 81531 324,00Ft | 79 789254,00 78 614 511,00 95237 834,00 | 579 086 156,00
KEF Januari koltseg Februari koktseg Marciusi koktseg Aprilisi kolts ég Majusi koltseg Juniusi koltseg Julivsi koltseg
[KMO10V21 napi arlista) lenne brutto lenne brutto lenne brutto lenne brutto lenne hrutto lenne brutto lenne brutto
108 767 087 Ft 98 940386 Ft 109 501 640 Ft 105 320 607 Ft 107 344 768 Ft 105 269 141 Ft 108243074 F | 743 386 702,70
Munkaerd Januari FTE (f6) Fehruari FTE {fd) Marciusi FTE (fd) Aprilisi FTE (fd) Majusi FTE (fa) Juniusi FTE {f6) Julivsi FTE (f6)
Szeged |Deszk |SzenteqSzeged | Deszk |SzenteqSzeged |Deszk |SzentegSzeged [Deszk |SzentegSzeged |Deszk [SzenteqSzeged |Deszk |SzenteqSzeged |Deszk |Szentes
Kezd? létszam 1100 8 1ef 1100 8 16 110 8 16 1100 8 16 110 8§ 16| 110 & 1o 110] 8 16
Kilepok letszama o0 o O O O O o o o o o o o o o 0o o 0o 0o 0 0
Belepk letszama o0 o O O O O 0o 0o o o o o o O o 0o o 0o 0o 0 0
Zaro letszam 13 9 1e] 113 9 1o 113) 9 16 113 9 16 M3 9 Io| U3 9 1§ 113 9 16
Zar¢ letszam mindosszesen: 138 140 140 140 140 140 140
0,78
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KLINIKA TAKARITAS-150.000NM

* Probléma: A koriibbi szolgaltaté (Dussmann) tkp elleheteleniilt, a KEF-es ara tobb, mint kétszeres lett volna

o Cél: Klinikaépiiletek takaritasa sajat dolgozokkal, olcsébban jé mindségben (250 takaritot vettiink at, most kb 300 van)

e Eredmény:

« A KEF-es ar (B+N) kevesebb, mint felébe keriil -os koéltségmegtakaritas (AFA 6nmagaban)

y V 4

« A szolgaltatas minésége és az alkalmazott tisztitészerek mindsége javult, Iétszambovités tortént. Uj eszkdzpark

beszerzése, .

(EFhivatalosar | SZTE Koltseg

kilonhgzet 2023
[3.-2006.01.
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KEF arak és sajat brutto arainak 6sszehasonlitasa
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 Probléma: A szolgaltatas ugyan olcso volt, de rossz volt a minoség

o Cél: Aklinikakertek zéldtertleteinek mindségi gondozasa.

e Eredmény:

Az atvételkor tervezett 44 M Ft / év bérkoltséghez viszonyitva az els6 7 honap bérkoltségei a tervezett keret felét sem érték el az
egyéb juttatasokkal és 2025-6s béremelésekkel egytitt szamolva sem.
A szolgaltatas minosége és a dolgozdi rendelkezésre allas jelentdsen javult.

Feladatellatas sajat eszkozparkkal.

Pariner. reszere tortent kifizetések evenkenti bontasban
. 3("
Ev Osszes kifizetett koltség Havi atlagkoltség 0, O
Ft/év (atalanydij + egy€b eseti megrendelések) 30,000,000
25,000,000
2020 29 307 600 Ft 2 442 300 Ft 20,000,000
2021 27714 031 Ft 2 309 503 Ft 15.000 000
2022 30657 178 Ft 2 554 765 Ft 10,000,000
2023 28 757 574 Ft 2 396 465 Ft 5.000,000
; 02 0 2022 2023 2024
2024 (1-7 hoénap) 15418 416 Ft 2202 631 Ft 2020 2021 ‘ S o
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BETEGELELMEZES - SZENTES, SZEGED, DESZK

 Probléma: Jelentos minoségi kifogasok a szolgaltatasban, és a kozbeszerzési eljaras lefolytatasanak ellehetetlentlése.
Nem piaci platformon érkezo szolgaltatoi nyomas
o Célja: Teljeskorii betegélelmezési szolgaltatas nyujtasa valamennyi telephelyen (Deszk, Szeged, Szentes).

 Konyha visszavétele, feltjitasa, eszkozok, teherautdk atvétele, potlasa, dolgozok atvétele

« Jelent6sen javult a mindség (tapanyagosszetétel feliilvizsgalata sajat Dietetikai Szolgalattal).
» Uj talcarendszer, étlapok egységesitése valamennyi telephelyen, egységes alapanyagbeszerzési rendszer (DBR)

minden telephelyre, talcarendszer megujitasa

KOoltség O0sszehasonlitas-SZTE betegétkeztetés 2026 uzemeltetes
= = koltsége hany
Sajat uzemeltetés koltsége a vasarolt szolgaltatashoz viszonyitva Szeged vonatkozasaban 2%-a az
elbozetes
ajaniat szerint
Id8szak Vasarolt szolgaltatas Sajat iizemeltetés Megtakaritas armak
januar 164 459 830 91 659 707 72 800 122 0,56
februar 160 138 262 89 004 795 71 133 466 0,56
marcius 176 271 266 95 352 002 80 919 264 0,54
aprilis 166 487 868 100 103 408 66 384 460 0,60
majus 175 657 907 99 789 047 75 868 860 0,57
junius 169 480 959 109 007 790 60473 169 0,64
julius 173 510 512 103 605 163 69 905 349 0,60
augusztus O O O
szeptember 0] 0] 0]
oktéber 0 0 0
november 0 0 0 www. U-szeged.hu/szakk
december O O O
osszesen 861408 511 507 857411 353 551 101 0,59
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A visszaszervezés a szervezetnek oridsi teher az atallas alatt (HR, eszk6zo6k, infra, folyamatos szolgaltatas biztositasa) - van-e

erre eroforras?

Percre pontos tervezést, elokészileteket igényel, mind az egészségligyi, mind a funkcionalis szolgaltatas folyamatossaganak
biztositasa alap-elvaras az egészségligyben,

Az atadotol nagyban fligg a siker;

Folyamatos kontroll és minoségbiztositas nem hagyhaté el!

Méretgazdasagossag, munkaero és eszkoz rendelkezésre allasa sziikséges (hiaba lenne jobb és olcs6bb, ha nincs eszk6z vagy

ember)

Nem tamogato partner : Affidea, mind a hR atvételnél, minda z infra-és eszkozbiztositasnal valamint az IT atallasnal ahol lehetett

keresztbe tettek, per, stb.,

Tamogato partner: pl. Suli-Host, Dussmann 8de lényeges, hogy az 6 tevékenységiiket ellehetlenitették a ,kizarolagos”

szolgaltatok

Mit nem lehet visszaszervezni: ahol nincs parhuzamos infrastruktura és/vagy szolgaltato, nincs verseny (pl. korhazi-mosatas)—

2
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Koszonom a
figyelmet!

Dr. Fendler judit
Kancellar
kontakt: kancellar@szte.hu




